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CURSO PRESENCIAL: INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA APLICADA AO
SERVICO PUBLICO.

Governanca e Melhores Praticas na Implementacéo da Inteligéncia Atrtificial Generativa no Setor Publico.

OBJETIVOS:

O objetivo central do curso é capacitar servidores publicos para entender os fundamentos da inteligéncia artificial generativa, esclarecendo
conceitos e incentivando a avaliacao criteriosa de ferramentas disponiveis ho mercado. A proposta inclui explorar aspectos técnicos, praticos e
éticos, com o intuito de promover o aumento da eficiéncia e da qualidade dos servigcos oferecidos a populagéo.

APRESENTACAO:

O curso de Inteligéncia Artificial Generativa Aplicada ao Servigo Publico foi desenvolvido para proporcionar aos servidores publicos uma
compreenséo aprofundada sobre os conceitos fundamentais relacionados a IA generativa. Serdo abordados temas que visam desmistificar
ideias pré-concebidas, promovendo uma andlise critica e reflexiva sobre a utilizag&o dessas tecnologias no contexto governamental.

QUEM DEVE PARTICIPAR DO CURSO?

O curso é destinado a servidores publicos, independentemente do nivel de conhecimento técnico, garantindo a acessibilidade dos contetdos
para todos os participantes.

QUAL O CONTEUDO COMPLETO DO CURSO?

| —1- FUNDAMENTOS DA IA GENERATIVA E SEU CONTEXTO NO BRASIL E NO MUNDO

Mddulo 1: Um breve histdrico da IA ¢ Linha do tempo, marcos histdricos ¢ Ritmo de evolugdo dos modelos de linguagem e Inteligéncia Atrtificial
Geral (AGI) / Super Inteligéncia Atrtificial (ASI) ¢ IA no mundo e no Brasil « Impactos da IA Generativa Médulo 2: Por Dentro da IA: Seus
conceitos e funcionamento ¢ O que € Inteligéncia Atrtificial « O que é Aprendizado de maquina ¢ O que sao Redes Neurais ¢ IA Tradicional e 1A
Generativa ¢ Assistentes e Agentes de |IA Atividade pratica: Percepcdes e Expectativas sobre 1A « Objetivo: Realizar a coleta de impressées
acerca dos impactos da inteligéncia artificial, bem como promover a discusséo sobre desafios previstos pelos participantes. Identificar
oportunidades relevantes no contexto local, levantar possiveis preocupagdes e resisténcias, debater os efeitos na forga de trabalho e refletir
sobre ajustes organizacionais necessarios. Os participantes terdo a oportunidade de compartilhar as suas experiéncias com os outros
participantes.

Il -2 - GOVERNANCA, USO RESPONSAVEL E LIMITACOES DA IA GENERATIVA

Médulo 3: Vieses, Alucinag@es, Riscos da IAGen ¢ Limitagfes  Vieses ¢ Alucinacdes * Riscos Médulo 4: Atividade pratica Atividade Pratica:
Identificac@o e Mitigacao de Vieses e Alucinacdes em Solugdes de IA Generativa ¢ Os participantes serdo divididos em pequenos grupos e
analisardo um caso ficticio em que uma solucao de IA generativa apresenta vieses ou alucinag@es. Os grupos devem identificar os riscos
associados ao caso, discutir as possiveis consequéncias e, por fim, sugerir estratégias para mitigar tais problemas, promovendo o uso
responsavel da IA. Apds o debate em grupo, cada equipe apresentara suas conclusdes para o restante da turma, estimulando a troca de
experiéncias e a reflex&o coletiva sobre o tema.

Il — 3 - FERRAMENTAS DE IA GENERATIVA

Mddulo 5: Ferramentas de IA Generativa ¢ Ferramentas desenvolvidas por érgdos publicos ¢ Iniciativas pioneiras no setor publico. « Requisitos
para a criagdo de assistentes e agentes especializados. « Ferramentas disponiveis no Mercado ¢ Tipos de modelos e suas aplicacoes ©
Apresentagéo de ferramentas populares: ChatGPT, Gemini, Copilot, Claude entre outras. « Comparagdo: Recursos gratuitos e pagos,
limitacdes de cada uma. Médulo 6: Atividade pratica Atividade Pratica: Solugao de Problemas com Ferramentas de IA Generativa ¢ Utilizagao
de uma ou mais ferramentas disponiveis para resolver um problema préatico no respectivo 6rgao seguido do compartilhamento da experiéncia
com os demais participantes.

IV-4- INTERAQAO COM MODELOS DE IA GENERATIVA E APLICA(}()ES PRATICAS

Mddulo 7: Fundamentos de Engenharia de Prompt ¢ Principios basicos de construcao de prompts ¢ Técnicas de estruturagdo de comandos ¢
Estratégias para obter melhores resultados ¢ Praticas de refinamento iterativo Modulo 8: Atividade Pratica Atividade Pratica: Exercicios de
construcao e refinamento de prompts para casos comuns do servigo publico.

V —5- GOVERNANCA, USO EFICAZ, ETICA, DESAFIOS E PERSPECTIVAS FUTURAS

Mddulo 9: Governancga e Uso Eficaz da IA Generativa * Governanga ¢ Como obter os melhores resultados ¢« Exemplos de aplicagBes praticas no
servigo publico « O que vem por ai Médulo 10: Atividade Pratica Atividade Pratica: Identificar possiveis barreiras culturais, técnicas e
regulatorias e discutir estratégias para supera-las. Elaboracéo de diretrizes basicas para uso de IA no respectivo 6rgao. Encerramento ¢
Resumo: Revisdo dos principais aprendizados do curso. * Reflexao final: Discusséo sobre o futuro da IA generativa no servigo publico.
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VI — METODOLOGIA

A metodologia adotada contempla exposic¢ao tedrica, discussdes interativas, demonstragdes praticas e atividades em grupo. Para potencializar
a colaboracéo e o aprendizado, serdo utilizadas plataformas online que promovem a interagdo entre os participantes. Resultados Esperados Ao
término do curso, espera-se que 0s participantes estejam aptos a compreender e aplicar ferramentas de |IA generativa em suas rotinas
profissionais, avaliando criticamente suas potencialidades e limitacdes, além de considerar aspectos éticos envolvidos na utilizacdo dessas
tecnologias no servico publico.

QUEM VAI MINISTRAR O CURSO?

Rainério Rodrigues Leite - Auditor do TCU Engenheiro Civil e Bacharel em Direito, com especializacdo em
Direito Administrativo e Gestao Publica. Atua desde 1994 como Auditor Federal de Controle Externo do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), onde tem desempenhado diversas funcdes de lideranca estratégica desde 1995.
Atualmente, lidera a Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Evolucéo Digital. Foi um dos idealizadores do
ChatTCU, o primeiro chatbot baseado em IA Generativa desenvolvido por um érgéo publico no Brasil, e liderou a
implantacgdo, estruturacédo e disseminagdo do uso dessa tecnologia no TCU.

MODALIDADE PRESENCIAL:

Brasilia/DF - 20 Horas - Horario: 14h as 18h - 18/05/2026 a 22/05/2026

Recife/PE - 20 Horas - Horario: 1° e 2° dia: 8h30 as 12h30 e 13h30 as 18h e 3° dia: 8h30 as 12h30 - 26/08/2026 a 28/08/2026

Sao Paulo/SP - 20 Horas - Horério: 1° e 2° dia: 8h30 as 12h30 e 13h30 as 18h e 3° dia: 8h30 as 12h30 - 16/11/2026 a 18/11/2026

ESTE CURSO INCLULI:

Mochila

Apostila Impressa
Coffee Break

Certificado de Conclusao

VALOR DO INVESTIMENTO:

e Preco Individual: R$ 3.980,00
e Trés participantes do mesmo 6rgao (cada): R$ 3.940,00
e Quatro ou mais participantes do mesmo 6rgéo (cada): R$ 3.900,00

FORMAS DE PAGAMENTO:

O pagamento podera ser realizado das seguintes formas:

e Empenho
e Ordem de Servigo/Autorizacéo
e Deposito em Conta

INFORMACOES PARA PAGAMENTO

IOC Capacitacéo LTDA

e CNPJ: 10.825.457/0001-99

e Inscricdo Estadual: 07.520.699/001-64
e Banco: Bradesco

e Agéncia: 0606

e Conta: 569906-1
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MAIS INFORMACOES:

Telefone 1: (61) 3224-0785 Telefone 2: (61) 3223-8360 Telefone 3: (61) 3032-9030
E-mail 1: inscricao@onecursos.com.br

E-mail 2: ionecursos@gmail.com

E-mail 3: inscricao@onecursos.com.br
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