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CURSO ONLINE: CONTRATACOES DE BENS E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (TIC) COM O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) E COMUNICACAO
DE ACORDO COM A NOVA IN SGD/ME N° 94/22 E RESOLUCAO N°468/22 DO CNJ E OS
DITAMES NA LEI DE LICITACOES E CONTRATOS N° 14.133/21

NLLC%.
Aplicar a Inteligéncia Artificial do ChatGPT. Planejamento das Contrata¢fes, atualizado pelas Novas IN SGD/ME n° 94/2022 e Resolugao
468/2022 do CNJ e pelo Guia de Contratacdes de STIC do PJ, e a Jurisprudéncia do TCU.

OBJETIVOS:

Aplicar a inteligéncia artificial do ChatGPT na elaboracdo de documentos para a instru¢éo processual de contrata¢des de bens e servigos de
tecnologia da informacéo e comunicacao no setor publico. E ainda, oferecer conhecimento aprofundado do processo de contratacao de TI
previsto na IN n°® 94/2022 da SGD, na lei n® 14.133/21 e na jurisprudéncia do TCU.

Ao Final o Participante devera

» Aprender os conceitos essenciais sobre Inteligéncia Artificial (IA) (Machine Learning, Deep Learning, Processamento em Linguagem Natural
(PLN) etc).

» Conhecer sobre IA Generativa e dos principais conceitos associados a tecnologia.

e Saber o que sdo Prompts e como usa-los para extrair da IA o que vocé precisa para a instrugao processual.

» Conhecer técnicas para construir bons Prompts a fim de conseguir boas perguntas e passar adequadamente os comandos para IAs.

e Saber dar comandos claros, precisos, detalhados e contextualizados a fim de usar a ferramenta como uma excelente assistente para
realizar as atividades e tarefas tipicas do macroprocesso de contratacéo publica.

» Saber refinar os comandos dados a IA a fim de conseguir bons resultados.

e Saber identificar as alucinagfes e invencdes que as IAs cometem ao longo do trabalho.

» Conhecer o macroprocesso de contratagfes de TIC previstos na Instrugdo Normativa SGD n° 94/22 e na resolu¢cdo CNJ n° 468/22;

» Conhecer as novidades da resolugéo n°468/22 do CNJ e o paralelo dessas novidades com a IN n°® 94/22;

» Planejar as contratacdes de servigos e bens de tecnologia da informagéo e comunicacao, observando as prescrigbes das normas.

e Entender a importancia do Documento de Formalizagdo da Demanda (DfD) sob a ética da nova IN n° 94/22 e da nova lei de licitagGes — o
devido alinhamento,

» Entender os principais componentes do Estudo Técnico Preliminar (ETP) e do Termo de Referéncia (TR) nos procedimentos de
contratagdes publicas de TIC sob a Gtica da nova lei de licitacdes, da IN n°94/22 e da resolucdo n°468/22 do CNJ.

» Entender o Gerenciamento de Riscos e a elabora¢do do Mapa de Riscos, bem como apresentar as diretrizes trazidas na norma;

» Conhecer os impactos da nova lei de licitagdes no processo de contratacdo de TIC e seu regular alinhamento as fases ja estabelecidas no
macroprocesso de contratacdo de bens e servicos de TIC.

» Conhecer os principais procedimentos para realizar uma pesquisa de precos de forma robusta.

e Saber aplicar inteligéncia artificial generativa para auxiliar na instru¢cdo processual e na elaboracdo de documentos importantes para o
processo de contratacao.

APRESENTACAO:
QUEM DEVE PARTICIPAR DO CURSO?

O curso é destinado a servidores publicos e profissionais dos setores de compras, contratos, controles internos e areas finalisticas que
trabalham direta ou indiretamente com as atividades de contratagdes publicas, sobretudo na aquisicdo de bens e servigcos de TIC e querem
aprender a usar ferramentas de |A para acelerar e otimizar esse processo. E ainda, tem potencial de mostrar para quem trabalhar na
Administragdo Publica como se deve usar as ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa de forma efetiva e robusta para dar maior
celeridade na elaborag&o de documentos pertinentes a instru¢éo processual de contratagdes.

QUAL O CONTEUDO COMPLETO DO CURSO?

| — 1. VISAO SISTEMICA DO PROCESSO DE CONTRATACAO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Abordagem do processo de contratagdo publica com uma visao sistémica (viséo de floresta), saindo desde as demandas da sociedade,
passando pelo ciclo orcamentario e pelos planejamentos estratégico e setorial, adentrando no modelo padréo de contratagdo com
planejamento da contratagdo, sele¢do dos fornecedores (licitagdo) e gestdo dos contratos e, por fim, a efetiva entrega dos beneficios a
sociedade.

Il — 2. CONCEITOS SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (1A)

1. O que é Inteligéncia Atrtificial (IA)? Qual o objetivo da IA? Como a IA pode te ajudar no seu dia a dia e no trabalho? 2. O que € aprendizado
de maquina (Machine Learning — ML)? Como funciona o ML? O que isso tem a ver com tomada de decisdes a partir de dados e da
aprendizagem? 3. A importancia do treinamento do modelo para o sucesso do ML? Qual a importancia dos dados que alimentam a ML? 4.
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Para que servem os modelos de ML e quais as aplicagdes praticas do ML? (previsdo, detec¢ao de padroes, recomendages etc.). 5. Qual a
diferenca entre ML e IA? 6. O conceito de redes neurais e a aplicacdo no chamado Deep Learning. 7. O que € Deep Learning? O que o Deep
Learning tem a ver com a IA Generativa? 8. O que € Processamento em Linguagem Natural (PLN)? Como o PLN funciona e como ele pode
ajudar as corporacdes? O PNL pode ajudar a acelerar e automatizar varias agées? 9. Como o PNL é largamente utilizado no contexto da IA
Generativa? 10. O que séo os grandes modelos de linguagem? (LLM — Large Language Model). E como isso € usado para introduzir estilos,
efeitos e formatos nas repostas das 1As? 11. O que é IA Generativa? Como funciona a IA Generativa? O que € possivel criar com IA
Generativa? 12. Quais as principais ferramentas de IA Generativa? As diferencas entre as principais ferramentas de IA Generativa. 13. O que é
0 ChatGPT? Quais as versdes do ChatGPT? Como funciona o ChatGPT? Quais as principais formas de usar o0 ChatGPT? 14. O que séo
comandos ou Prompts? 15. Quais as 6 principais dicas para criar bons prompts? 16. Como fazer as perguntas certas para conseguir extrair da
IA Generativa 0 que € preciso para o seu trabalho? 17. Como direcionar as perguntas e seguir refinando os comandos? 18. O que sdo Prompts
do tipo TAG? 19. O que podemos pedir para as |IAs Generativas? (justificativas, comparacdes, descrigdes, passo a passo, realizagdo de contas
e aplicacédo de metodologias, insights etc.). 20. O que sdo as alucina¢des produzidas pelas ferramentas de IA quando respondem aos
comandos? As |As tém capacidade de inventar?

Il — 3. PLANEJAMENTO DA CONTRATAC/:\O COM IA

1. O histérico das normas de contratagdes de TIC (desde a IN n° 4/08 até a IN n°® 94/22). 2. A aplicabilidade da norma trazida pela IN SGD n°
94/22 - regra com base nos limites e pardmetros da nova lei de licitagdes conforme disposto no inciso Il do art. 75 da NLLC. 3. As vedac¢bes
estabelecidas na IN SGD n° 94/22. 4. O conceito de processo e seus componentes, bem como a visédo hierarquica com o detalhamento do
metaprocesso / macroprocesso até as tarefas que compdem cada uma das atividades e como isso se aplica as contratagdes de TIC. 5. O
processo de contratagéo e suas fases previsto no art. 8° da IN SGD n° 94/22. 6. Os dez mandamentos das aquisi¢cdes publicas segundo o TCU
- resultantes dos trabalhos estruturantes do acordé@o 2.622/2015-P da antiga SELOG/TCU. 7. O que é considerado solu¢do de TIC? Alguns
objetos que apresentam dificuldades de enquadramento. O que fazer? E o que mudou com as orientagfes trazidas pela nova IN SGD n°
94/227? (Inclusdo Do “Anexo Il — Premissas de Solucéo de TIC”). 8. O Plano de Contrata¢des Anual (PCA) previsto na IN n® 94/22 e no decreto
federal n°® 10.947/22. 9. Elaboracé@o do PCA com o auxilio do ChatGPT e do Gemini. 10. A devida adequacgédo do DfD que agora ira servir para
0 PCA e para a fase de planejamento da contratacéo na IN SGD n° 94/22 na instrugdo individual de cada contratag&o. 11. A obrigatoriedade
das fases do planejamento das contrata¢des para as modalidades e as formas de contratacao prevista na IN n® 94/22. 12. Os artefatos do
Planejamento da Contratagao previstos na IN n° 94/22 (DfD (exclusdo do DoD), Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia ou Projeto
Bésico). 13. A composicéo e as vedagdes para a formacéo da equipe de planejamento da contratagdo (EPC) prevista na IN SGD n° 94/22. 14.
Detalhamento dos elementos do Documento de Formalizagdo da Demanda e o destaque para importancia dele para o processo. O devido
alinhamento do DfD trazido pela IN n® 94/22, pelo Decreto Federal n°® 10.947/22 e a nova lei de licitag6es (NLL). 15. A area demandante pode
indicar a solucéo a ser contratada ja na elaboragdo do DfD? 16. Elaboragdo do DfD com o uso do ChatGPT e do Gemini. O que nao pode faltar
no documento? E como evitar o erro mais comum na elaboracdo do DfD? 17. Quais perguntas a serem feitas para o ChatGPT e para o Gemini
para se conseguir um DfD adequado? Qual a melhor estratégia a ser adotada no momento de usar a IA? 18. A descri¢do da necessidade e a
justificativa séo elementos essenciais que devem constar do Documento de Formalizagdo da Demanda (DfD). Como usar a IA Generativa para
propor textos que irdo compor um DfD de uma area requisitante a luz da competéncia do setor e da necessidade publica? 19. A formalizacéao
da EPC como marco inicial da fase de planejamento da contratacé@o previsto na IN SGD n° 94/22. 20. Avaliacao dos elementos do Estudo
Técnico Preliminar (necessidade, requisitos, solu¢des disponiveis, avaliacdo das solucdes, custo total de propriedade (TCO) e declaracédo de
viabilidade) a luz da NLL e dos normativos infralegal. 21. Os critérios de sustentabilidade previstos na nova lei n® 14.133/21, bem como o0s
principais aspectos de compras e contratages sustentabilidade estabelecidos no manual de compras sustentaveis da AGU. 22. Abordagem de
aspectos de ESG nas contratagfes de Tl 23. O ETP e seus elementos como um dos artefatos da fase preparatéria prevista na lei de licitagbes
e contratos a lei n® 14.133/21. 24. Como usar a inteligéncia artificial generativa (ChatGPT 4 O e o Gemini) para te ajudar a escrever os 13
elementos exigidos pela lei para o ETP? 25. A escrita das motivagdes e justificativas no ETP é fundamental para embasar as decisdes durante
a instrucéo da compra publica. Como fazer? E como a IA Generativa pode ser usada para auxiliar nessa tarefa? 26. O detalhamento da
necessidade publica é importante porque embasa 0s requisitos da contratacéo e, por conseguinte, a pesquisa de mercado. Como usar a IA
Generativa nessa etapa importante da instrugéo? 27. Como usar IA Generativa para ajudar a escrever os elementos que compdem o ETP? E
possivel solicitar a IA Generativa 0 adensamento ou aprofundamento de uma analise ou justificativa para um item mais critico de seu ETP?
Como fazer? Como identificar alucinacdes nessa etapa? 28. A IA consegue auxiliar na busca por informag6es sobre produtos e servicos a luz
da pesquisa de mercado para encontrar solugdes para a contratagdo? Como vocé deve orientar a IA para conseguir os melhore resultados?
29. O cuidado com o uso da IA na busca de informacdes nas pesquisas de mercado. Atencdo para as informacdes inexatas ou alucinagdes da
ferramenta durante esse processo. A importancia que existe em se ter um operador / analista da IA com conhecimento sobre o tema para ndo
aceitar informacg0@es rasas ou desconexas. 30. O que efetivamente a IA consegue agregar no processo? Celeridade? Precisédo? Produtividade?
31. Como montar GPT personalizados dentro do ChatGPT para ajudar nas contrata¢cdes? 32. Pensando em requisitos de sustentabilidade, a IA
Generativa consegue nos ajudar a descobrir se 0 objeto da contratagdo possui requisitos ou se atende a critérios de sustentabilidade? E ainda,
a |A consegue propor texto adequado para inserir no TR com as principais exigéncias? Posso indicar uma fonte especifica para embasar as
respostas da assistente como o “Guia Nacional de Compras Sustentaveis da AGU”? Ou melhor, posso subir um arquivo de texto para a lA e
pedir a resposta com base no conteddo do documento? 33. Exemplos de Prompts para usar na elaboragdo de ETPs. 34. As situa¢des em que
sédo facultadas a elaboracdo do ETP segundo a nova IN SGD n° 94/22 e a nova lei de licitagBes, bem como as situa¢des em que se pode
caracterizar o uso do “ETP simplificado” previsto na lei n ° 14.133/21. 35. A elaboracéo do Mapa de Gerenciamento de Riscos (MGR) previsto
na IN SGD n° 94/22 numa visdo de processo, que perpassa todo fluxo da contratagéo publica e o uso de seus elementos como instrumento de
aperfeicoamento da contratacdo corrente e dos futuros processos. Apresentacao de exemplo pratico de um MGR que gerou desdobramentos
no TR e na contratagdo. 36. Os riscos associados a contratagdo. Sera que a IA Generativa consegue listar e analisar um conjunto de riscos
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aplicados a uma contratagdo especifica? Basta perguntar? Ou temos que fazer perguntas certas com contexto e especificidades para que a
ferramenta traga os riscos e suas reflexdes mais adequadas? E possivel usar metodologias especificas para avaliar os graus dos riscos
apresentados? Como usar o ChatGPT 4 O e o Gemini para tanto? 37. O duro dilema da adequada especificacdo dos elementos da contratacéo
no TR (Expectativa x Realidade) — especificar demais e restringir indevidamente ou especificar de menos e ndo obter bons produtos ou
servicos de qualidade adequada na contratagdo. 38. A composi¢do do TR a partir dos artefatos DfD, ETP e MGR, bem como os elementos da
modelagem da contratagdo que devem ser feitos no TR a partir dos comandos da lei n°® 14.133/21. 39. Os elementos obrigatoérios previstos na
norma para o TR (Objeto, CATMAT/CATSER, descri¢éo, justificativa, requisitos, responsabilidades, estimativas de precos, adequacao
or¢camentaria, regime de execucao, critério de sele¢do do fornecedor etc.). 40. Como usar a IA Generativa para ajudar a escrever 0s principais
pontos do Termo de Referéncia? 38. As definicbes no TR do modelo de execugédo contrato (MEC) e do modelo gestdo do contrato (MGC).
Quais as diferengas entre eles? E o ChatGPT 4 O e o Gemini conseguem escrever textos claros para constar do TR? 39. A definicdo dos
Instrumentos de Medicao de Resultado e os niveis minimos de servigo. Glosas e multas. Como dosar para obter o melhor resultado sem onerar
excessivamente a contratacdo? A IA Generativa também pode ser usada para gerar esses importantes elementos do TR e que s&o cruciais
para a execugdo do contrato? 40. Exemplos de prompts para usar no auxilio a elaboragéo do TR. 41. A realizacdo da atividade critica de
Pesquisa de Precos. O que é pesquisa de mercado? Qual a finalidade da Pesquisa de Precos? Quais as principais fase de atividade? 42. As
diferencgas entre preco de mercado, prego médio, preco transacional, preco estimado, preco de referéncia e preco maximo. 43. Apresentagdo
de uma pesquisa realizada recentemente e de uma metodologia robusta adotada em consonancia com a IN n® 65/21 SEGES/ME sobre
pesquisa de precos. Como deve ocorrer o descarte de pre¢os muito elevados e ou muito baixos? 44. O uso do ChatGPT 4 O e Gemini para
organizar um conjunto de precgos coletados e também para realizar o descarte de pregos muito altos ou muito baixos conforme critérios
definidos. Como fazer prompts adequados para dar os comandos que tragam os melhores resultados nessa fase? 45. As disposi¢des sobre
pesquisa de precos trazidas pela nova lei de licitagdes e contratos e a necessidade de alinhamento a nova normatizagédo. O papel da IN n°
65/21. (planejamento, conhecimento prévio, coleta, tratamento e formalizacéo). 46. As recomendac¢fes do TCU sobre pesquisa de pregos e 0s
principais entendimentos na nota técnica AudTI n° 8/23 do TCU. 47. O uso do ChatGPT 4 O e de Gemini para aplicar uma metodologia robusta
a fim de construir o preco de referéncia para compor o TR seguindo os entendimentos mais criticos indicados pelo TCU na nota técnica AudT]
n° 8/23. 48. O parcelamento do objeto como regra para a contratagao previsto na IN SGD n° 94, bem como o disposto na sumula n° 247 do
TCU. Como usar a IA para escrever uma boa justificativa para esse importante ponto? 49. O alinhamento a NLLC e as novas definicdes
trazidas pela IN SGD n° 94/22 para regime de execuc¢ao do contrato. 50. Os critérios de julgamento trazidos pela IN SGD n° 94/22 para o
devido alinhamento com a NLLC. 51. A responsabilidade pela assinatura e aprovacao do TR segundo a horma de contratacdes de TIC. 52. A
importancia da Nota Técnica que resume o processo de contratacédo e destaca as principais decisdes tomadas na fase de planejamento da
contratagdo a fim de encaminhar o processo para solicitar um parecer juridico. O que escrever e como? A IA Generativa pode contribuir para
essa importante etapa? 53. Os ajustes oriundos do parecer juridico obrigatério para os processos de contratagdo de TIC. 54. As consequéncias
do novo conceito de solugdo de TIC trazidos pela IN n°® 47/22 e as alteragdes do Anexo | da IN n° 01/2019, bem como a incluséo do novo
Anexo Il com a revogacgéo da Portaria n° 20/2016. 55. Alertas importantes sobre o uso da IA na atividade de instru¢éo do processo de compras.
Quais os principais pontos de atencéo? Quais os limites das ferramentas de 1A?

IV — 4. JURISPRUDENCIA DE CONTRATAQC)ES DE TIC
Os principais tépicos tedricos do curso serdo apresentados sob a 6tica dos Ultimos acordaos e entendimentos do TCU (Coletanea dos
informativos do TCU de LicitagBes e Contratos de 2010 a 2025 com foco na fiscalizacao do contrato).

V — 5. EXEMPLOS PRATICOS
Apresentagdo de exemplos praticos de casos sobre contratagfes de TIC nas diversas fases do processo e uso de Prompts no ChatGPT 4 O e
no Gemini para realizar e refinar a escrita dos documentos da instrugéo dos processos de contrata¢des de tecnologia da informagao.

VI - METODOLOGIA

O curso é baseado em aulas expositivas com carga de 24 horas e apresentacao do contetdo mais relevante da IN SGD n° 94/22. Além disso,
serdo realizados exemplos de elaboragéo de DfD, ETP, MGR, TR e Pesquisa de Precgos diretamente no ChatGPT 4 O e no Gemini. E ainda,
serdo apresentados exemplos praticos de casos a fim de aplicar o conhecimento ao longo do curso e apresentagdo da jurisprudéncia do TCU
sobre temas mais importantes.

QUEM VAI MINISTRAR O CURSO?

Silvio Lima Analista em Tecnologia da Informacao do Ministério da Economia (ME) e atualmente lotado na
Secretaria de Gestao do ME. Exerce a fungédo de coordenador geral de contratacfes tecnologia da informacgéo e
comunicacao da Central de Compras. Professor de contratacdes publicas da ENAP, da ESAF e de outras
instituicbes ha mais de 10 anos. Palestrante e mediador de temas relacionados as compras publicas com larga
experiéncia na elaboracdo de Termos de Referéncia para grandes contratacdes centralizadas e também com
experiéncia pratica em gestéo e fiscalizacéo de contratos de TIC dos mais de 50 contratos do extinto Ministério
do Planejamento. Além disso, atuou na elaboracédo de referencial normativo de TIC e de contratacdes de
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servigos continuados ou nao.

MODALIDADE ONLINE E AO VIVO:

ESTE CURSO INCLUI:

Aulas em Ambiente Virtual - 100% Ao Vivo
2 dias de Replay apés a sua Realizagao

10 dias de Férum - Duvidas com o Instrutor
Certificado de Concluséao

Apostila Digital

VALOR DO INVESTIMENTO:

e Preco Individual: R$ 2.690,00
e Trés participantes do mesmo 6rgao (cada): R$ 2.650,00
e Quatro ou mais participantes do mesmo 6rgéo (cada): R$ 2.600,00

FORMAS DE PAGAMENTO:

O pagamento podera ser realizado das seguintes formas:

e Empenho
e Ordem de Servigo/Autorizacéo
e Deposito em Conta

INFORMACOES PARA PAGAMENTO

ONE CURSOS - Treinamento, Desenvolvimento e Capacitagdo LTDA

e CNPJ: 06.012.731/0001-33

e Inscricdo Estadual: 07.450.679/001-48
e Banco: Bradesco

e Agéncia: 0606

e Conta: 561939-4

MAIS INFORMAGOES:

Telefone 1: (61) 3224-0785 Telefone 2: (61) 3223-8360 Telefone 3: (61) 3032-9030
E-mail 1: inscricao@onecursos.com.br

E-mail 2: ionecursos@gmail.com

E-mail 3: inscricao@onecursos.com.br
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